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Результаты оценки качества деятельности ЧОУ «ПАСКАЛЬ ЛИЦЕЙ» на начало 2016-2017 уч.года 

При проведении оценки качества деятельности образовательной организации было опрошено 172 

родителей (законных представителей) обучающихся – получателей образовательных услуг. Согласно анализу 

анкет получены следующие данные: 

№ п/п Показатели оценки качеством деятельности образовательной организации  

1 Доля получателей образовательных услуг, положительно оценивающих 

доброжелательность и вежливость работников организации от общего 

числа опрошенных получателей образовательных услуг 

74,4 % 

2 Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных 

компетентностью работников организации, от общего числа 

опрошенных получателей образовательных услуг 

76,7 % 

3 Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных 

материально-техническим обеспечением организации, от общего 

числа опрошенных получателей образовательных услуг 

68,0 % 

4 Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных качеством 

предоставляемых образовательных услуг, от общего числа 

опрошенных получателей образовательных услуг 

90,7 % 

5 Доля получателей образовательных услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и знакомым, от общего 

числа опрошенных получателей образовательных услуг 

95,3 % 

 

 


